Kaltetelefon:

In den meisten Stadten gibt es verschiedene Hilfestellen flir obdachlose und wohnungslose
Menschen. Doch es gibt eine Reihe von Menschen, die aus diversen Griinden lieber unter freiem
Himmel Ubernachten, als in eine feste Unterkunft zu gehen. Was in der warmen Jahreszeit kein
Problem ist, wird bei Frost leicht zur tddlichen Gefahr.

Wenn der Eindruck besteht, dass Menschen sich durch den Aufenthalt im Freien selbst gefahrden,
sollten Mitmenschen folgende Stelle informieren:

Im Notfall sollte die Polizei (110) oder Feuerwehr (112) informiert werden. Zusatzlich gibt in
folgenden Stadten eine Notfallnummer fir Kaltegefahrdete:

Bochum Stadt Bochum, Obdachlosenhilfe Tel. 0234/ 910-3562
Essen Das Deutsche Rote Kreuz in Essen bietet | Tel. 0201/22 22 22
24-Stunden-Hotline. Hier kdnnen
Obdachlose anrufen, die die Kaltehilfe in
Anspruch nehmen mdochten. Auch
besorgte Passanten kdnnen sich hier
melden, wenn sie einen frierenden
Obdachlosen entdecken.

Weitere Angebote fur Menschen in Not:

Die Angebote finden unter Beachtung der jeweiligen Coronaschutzverordnung statt

Bochum
Diakoniewerk fiir Gelsenkirchen Fruhstiick- und Mittagstisch, Mo — Sa 9.00 — 14.00
und Wattenscheid Duschgelegenheiten
Sommerdellenstr. 26a Wasche waschen nach Anfrage
44866 Bochum-Wattenscheid Beratung
Tel. 02327 / 23862 Arztliche Sprechstunde, Mi 11.00 — 13.00 Uhr
Bahnhofsmission Bochum taglich warmer Kaffee oder Tee oder Briihe.
Kurt-Schumacher-Platz 13-15 Wechselkleidung, Jacken, Mitzen, Schuhe (derzeit durch
44787 Bochum Corona nicht moglich) usw.
Tel. 0234 / 66147 Offnungszeiten: Mo - Fr: 9.00 -17.00 Uhr, Sa: 9.00-16.00

Uhr, Sonntag und Feiertage geschlossen.

Innere Mission Diakonisches Werk Beratungsstelle fir wohnungslose Manner

Tel. 0234 / 96471-0

Innere Mission Diakonisches Werk Beratungsstelle fir wohnungslose Frauen

Uhlandstr. 8a, 44791 Bochum Beratungszeiten: Mo-Fr von 9.00-13.00 Uhr.

Tel. 0234 / 640-6066

Fliedner-Haus Ubernachtungsstelle 18.00 — 8.00 Uhr

Am Stadion 7, 44791 Bochum (wegen Corona derzeit telefonisch nicht erreichbar)

Tel. 0234 /9507808 Aufsuchende Medizinische Hilfe fiir Wohnungslose
Suppenkiiche

Notschlafstelle SchlafamZug Notschlafstelle fiir Jugendliche bis 20 Jahre

Castroper Str. 1a, 44791 Bochum 20.00 - 9.00 Uhr

Tel. 0234 / 9041982 (Wegen Corona derzeit nur Unterbringung fur Blrger aus
Bochum)

Zusammenarbeit mit dem Fliedner-Haus.
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Sprungbrett
Ferdinandstr. 36, 44789 Bochum
Tel. 0234 / 5167610

sprungbrett@ejh-bochum.de

https://www.ejh-
bochum.de/de/topic/18.beratungsang

ebote.html?projectld=20

Kontakt-/Beratungsstelle fiir Jugendliche

Die Kontakt- und Beratungsstelle ,Sprungbrett” ist ein
niedrigschwelliges Angebot fiir Jugendliche und junge
Erwachsene von 14 — 25 Jahre.. Wir bieten Beratung,
praktische Unterstlitzung, Begleitung und Vermittlung in
weiterfihrende Angebote.

Neben dem Aufenthalt im ,offenen Bereich* (Mo — Fr
zwischen 12 - 15 Uhr), bieten wir zusétzliche Offnungszeiten
fur individuelle Beratungsgespréache (Di - Fr zwischen 9.30 -
12 Uhr). Unser Angebot soll Heranwachsende bei der
Uberwindung von persénlichen Problemlagen unterstiitzen
und zu einer eigenverantwortlichen Lebensfiihrung verhelfen.

Weitere Angebote: Wasche waschen,
Duschgelegenheiten, Essen.

KalteEngel® Bochum
Johanniter-Unfall-Hilfe e.V.
Ortsverband Bochum
Max-Greve-Str. 40, 44791 Bochum
Tel. 0234 /89372 113
kaelteengel.bochum@)johanniter.de
Ansprechpartner: Dennis Zolper
Ehrenamtlicher Koordinator
KalteEngel® Bochum

HeiBe Getranke, warme Mahlzeit, warmende Kleidung,
Hygieneartikel, medizinische Erstversorgung in Notfélle,
Informationen, offenes Ohr.

Von November bis Februar ist der KalteEngel® Bochum
jeden Donnerstag von 19:00 Uhr bis 21:00 Uhr am Bochumer
Hauptbahnhof anzutreffen.

Unsichtbar e.V.

Heilenbecker Str. 372

58256 Ennepetal

Mobil: 01 76-34 34 73 85
info@unsichtbar-ev.de
https://www.unsichtbar-ev.de/

Hilfe fiir Obdachlose und finanzschwache Menschen

~Wir machen die Nacht zum Tag — Wenn Du einen
obdachlosen Menschen im Ennepe-Ruhr-Kreis und
Umgebung, Bochum oder Wuppertal siehst, ruf uns an! Wir
sind 24 Stunden erreichbar. Tel. : 01 76-34 34 73 85°

In regelmaRigen Abstdnden Besuch von Obdachlosenheimen
und Treffpunkten, um Gesprache zu flihren. Egal ob
Anregungen, Tipps oder Rickfragen zur aktuellen Situation.

Bottrop

ESB (evangelische Sozialberatung)
Kirchhellener Str. 62a

46236 Bottrop

Tel.: 02041 /317055
www.esb-bottrop.de

Die ESB ist eine Anlaufstelle fiir Wohnungslose und von
Wohnungslosigkeit bedrohte Menschen und bietet soziale
Beratung und persoénliche Hilfe in sozialen
Schwierigkeiten.

KolUsch "Restaurant der Herzen"
(evangelische Sozialberatung)
Barbaraheim

Unterberg 12, 46242 Bottrop
Tel.: 02041/ 317055
www.koluesch.de

Wohnungslose und arme Menschen erhalten hier vom
15.12.2020 - 12.03.2021 ein kostenloses warmes
Mittagessen. In diesem Jahr leider coronabedingt nicht in
restaurantéhnlicher Atmosphare, sondern es gibt eine warme
Mahlzeit zum Mitnehmen.

Kontaktstelle Borsigweg (Caritas
Bottrop)

Batenbrockstr. 95, 46238 Bottrop
Tel.: 02041 / 700581
https://www.caritas-bottrop.de/hilfe-
und-beratung/kontaktstelle-
borsigweg/kontaktstelle-borsigweg

offenes, niederschwelliges Angebot fiir Bewohner der
Notunterkunftssiedlung am Borsigweg/Batenbrockstr.
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CKD
Propsteikirche St. Cyriakus
Kirchplatz 1, 46236 Bottrop

SonntagsSatt

Far SonntagsSatt wird 14-tdgig am Sonntag von 13:00 —
14:00 Uhr ein Essen zum Mitnehmen angeboten.

Es werden fertig verpackte Portionen im Eingangsbereich der
St. Cyriakuskirche ausgeben, Suppe oder Eintopf und ein
Getrank.

Sozialamt Bottrop

Mo-Fr bis Nachmittags

Frau Schmidts

Zimmer 4.32, 4. Etage

Berliner Platz 7, 46236 Bottrop

Tel.: 02041/70-4544 oder Handy:
0151-62773691

E-Mail: asyl-sozialarbeit@bottrop.de

AuBerhalb dieser Zeiten
Kommunaler Ordnungsdienst Bottrop
Tel.: 02041/ 70-3971

Hilfen bei Obdachlosigkeit:

Das Sozialamt der Stadt bietet obdachlosen Menschen
Unterbringungsmaoglichkeiten in eine stadtischen
Unterkunft an. Ein Platz kann zu den Offnungszeiten Mo, Mi
und Fr von 8.30- 12.30 nach telefonischer Absprache mit
dem Sozialamt zugewiesen werden. Daruber hinaus bietet
das Sozialamt auch Beratung durch Sozialarbeiter an.

>> Coronabedingt Verzicht auf jegliche persénliche
Vorsprachen, Klarung moglichst telefonisch oder per E-
Mail <<

Fir Notfalle, die nicht unabweisbar und wie oben erklart
geregelt werden kdnnen, sehen wir persoénliche Vorsprachen
in einem Zeitfenster von 15 Minuten vor, wobei auch hierfir
eine telefonische Kontaktaufnahme oder eine
Kontaktaufnahme mit der Security zu den
Offnungszeiten am Haupteingang erfolgen muss, um den
Termin fur die Vorsprache zu vereinbaren.

An Wochenenden und abends/nachts besteht die
Méoglichkeit, Gber den Kommunalen Ordnungsdienst Bottrop
Zugang zu der Unterkunft zu bekommen.

Aufgrund von Einsatzen des Ordnungsdienstes kann es
hierbei zu Wartezeiten kommen.

Duisburg

Verbund verschiedener Anbieter

Anlaufstelle fiir alle Betroffenen:
werktags 8:00 bis 12:30 und 13:30
bis 16:00 Uhr

.Zentrale Anlauf-, Beratungs- und
Vermittlungsstelle® (ZABV) des
Diakoniewerks Duisburg
Beekstralte 45 4705 Duisburg-
Innenstadt

Tel. 0203 / 9313-100.
https://www.diakoniewerk-
duisburg.de/wohnungslosenhilfe

In Duisburg gibt es ein etabliertes Hilfesystem fiir
Wohnungslose, eine gemeinsame Initiative der Stadt
Duisburg, des Diakoniewerks Duisburg, des Vereins
.,Gemeinsam gegen Kalte“, des Sozialpastoralen Zentrums
Petershof, der Deutschen Bahn und der Duisburger
Verkehrsgesellschaft.

Anlaufstelle fiir alle Betroffenen ist werktags in der Zeit von
8 bis 16 Uhr die ,,Zentrale Anlauf-, Beratungs- und
Vermittlungsstelle“ (ZABV) des Diakoniewerks Duisburg
in der Beekstral3e 45 in der Innenstadt, Tel. 0203 9313-100.

Gemeinsam gegen Kalte Duisburg
e.V.

Wintgensstrale 67, 47058 Duisburg
Telefon: 0203 3468084
www.gemeinsam-gegen-kaelte-

duisburg.de

Versorgung auf der Straf3e lebender Menschen durch
aufsuchende Arbeit
Angebote u.a. Kéltebus und Medibus

Wolfgang-Eigemann-Haus des
Diakoniewerks Duisburg

Ruhrorter Strale 124-126, Duisburg
Tel. 0203 / 992-990

Notiibernachtungsstelle fiir Manner

Zusammengestellt vom Caritasverband fiir das Bistum Essen e.V.
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Wohnkonzepte fir Frauen
des Diakoniewerks Duisburg
Pappenstralle 19

47057 Duisburg

Tel. 0203 / 60968-0

Notiibernachtungsstelle fiir Frauen

,You@tel“ des Diakoniewerks
Duisburg,
Friedrich-Wilhelm-StralRe 13,
Tel. 0203 / 4409 — 0003

Betreuung wohnungsloser junger Menschen im Alter von
16 bis 25 Jahren

Das Streetwork- und Kontaktcafé
»,pro kids* fur Kinder, Jugendliche
und junge Erwachsene
Friedrich-Wilhelm-StralRe 13.
Tel. 0203 / 2982026

Streetwork- und Kontaktcafé ,,pro kids“ fir Kinder,
Jugendliche und junge Erwachsene

Bahnhofsmission Duisburg
Portsmouthplatz 1

47051 Duisburg

Tel.: 0203 / 333967

Mail: duisburg@bahnhofsmission.de

Hilfe und Beratung fiir Menschen in Notsituationen
Offnungszeiten:

Werktags: 07:30 - 19:30 Uhr

Samstags: 07:30 - 13:30 Uhr

Sonntags: 12:30 - 18:30 Uhr

Feiertags: 07:30 - 13:30 Uhr

Petershof Marxloh — Sozialpastorales
Zentrum an St. Peter

Mittelstral’e 2, 47169 Duisburg

Tel. 0203 / 400756

https://www.georgswerk.de/petershof

Mittagstisch

Waschkiiche

Dusch- und Waschmaoglichkeiten
Beratung

Kleiderstube

medizinische Anlaufstelle

Seelsorge

Offene Kirchentiiren in Winternachten

DVG Duisburg
Hauptbahnhof

Schutz vor Kalte: DVG 6ffnet Zugang zur U-Bahnstation
am Hauptbahnhof

Insbesondere fur die Nachtstunden, witterungsgeschitzte
Ruckzugsmaglichkeiten. Diese stehen mit der gedffneten
U-Bahn Station am Hauptbahnhof zur Verfigung.

So bleibt die Zwischenebene der U-Bahnstation
(Ostseite/Mulheimer StralRe/Ecke Neudorfer Strae) auch
wahrend der Betriebsruhe durchgehend gedffnet. Der
Zugang befindet sich am Ende des Fuligangerbereichs der
Bushalle. Damit schafft die DVG, insbesondere fur die
Nachtstunden, einen zusatzlichen Raum zum Schutz vor
der Kalte.

Diese Regelung besteht bis zu einer deutlichen
Wetterbesserung. Uber eine Neuregelung informiert die
DVG rechtzeitig.

Suchthilfeverbund Duisburg e.V.

Streetwork Duisburg Innenstadt
Kontakt- und Anlaufstelle
Gutenbergstr. 24, 47051 Duisburg
Tel. 0203 600121-20

Streetwork Duisburg Nord
Kontakt- / Anlaufstelle Hamborn

Streetwork & Nachgehende Hilfe

Von Montag bis Freitag sind unsere Streetworker*innen in
der Duisburger Innenstadt und im Duisburger Norden
prasent.

Die Kontaktaufnahme, Motivierung, Vermittlung &
Begleitung in weiterfiihrende Hilfen wie Jobcenter,
Wohnungslosenhilfe, Suchthilfe und/oder medizinische
Versorgung, die Unterstltzung in Krisen- und
Notsituationen sowie vertrauensvolle Gesprache finden in

Zusammengestellt vom Caritasverband fiir das Bistum Essen e.V.
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Rathausstr. 2, 47166 Duisburg
Tel. 0203 984302-60

info@suchthilfeverbund-duisburg.de

Offnungszeiten

Mo — Fr 10.00 — 12.00 Uhr
Termine nach Vereinbarung
Mobile aufsuchende Arbeit

8.30 und 10.30 Uhr am Wagen des Vereins ,Gemeinsam
gegen Kalte e. V.“ und am Nachmittag im Kantpark statt.
Im Rahmen der ,Nachgehenden Hilfe* fiir
drogenkonsumierende Menschen unterstitzen wir bei der
Wohnraumsuche, Vermittlung in weiterfihrende Hilfen wie
ABW und praventiv bei der Wohnungssicherung.

Herzenswarme Duisburg e.V.
https://www.facebook.com/groups/16

58926234406323/

Ansprechpartnerin: Manuela Bexte
Mobil. 0157 36139519

Jeden Dienstag (im Winter) und Freitag (Sommer und
Winter) teilen Ehrenamtler um 18 Uhr warmes und frisch
gekochtes Essen sowie HeiRgetranke am Schaferturm in
Duisburg Stadtmitte (ObermauerstraRe) aus. Das gleiche
Angebot gibt es jeden Samstag und Sonntag um 19 Uhr vor
dem Ibis-Hotel am Hauptbahnhof.

Ennepetal-Ruhr-Kreis / Wuppertal

Unsichtbar e.V.

Heilenbecker Str. 372

58256 Ennepetal

Mobil: 01 76-34 34 73 85
info@unsichtbar-ev.de
https://www.unsichtbar-ev.de/

Hilfe fiir Obdachlose und finanzschwache Menschen

~Wir machen die Nacht zum Tag — Wenn Du einen
obdachlosen Menschen im Ennepe-Ruhr-Kreis und
Umgebung, Bochum oder Wuppertal siehst, ruf uns an! Wir
sind 24 Stunden erreichbar. Tel. : 01 76-34 34 73 85°

In regelmafigen Abstanden Besuch von Obdachlosenheimen
und Treffpunkten, um Gesprache zu fiihren. Egal ob
Anregungen, Tipps oder Riickfragen zur aktuellen Situation.

Essen

Bahnhofsmission Essen

Am Hauptbahnhof 5

Tel. 0201 /23 07 23
https://www.caritas-e.de/soziale-
dienste-
gefaehrdetenhilfe/bahnhofsmission.h
tml

Erstberatung und Vermittlung

Anlaufstelle fiir Menschen in Not in zentraler Lage am
Hauptbahnhof

Beratung und Weitervermittlung in das Hilfesystem
Vermittlung an Ubernachtungsméglichkeiten und
Versorgungsstellen

Schutz- und Aufenthaltsraum

Ausgabe von warmen Getranken

RAUM 58 - Notschlafstelle fur
Essener Jugendliche zwischen 14
und 21 Jahren

Niederstr. 12-16, 45141 Essen Im
Anbau des Caritas Gebaudes!
Tel. 0201 / 31 9375-330
www.raum-58.de

Notiibernachtung fiir Jugendliche aus Essen, freiwillige
Aufnahme, Aufnahme von 21 - 0 Uhr, morgens um 9 Uhr
SchlieBung, im Moment bitte 21 Uhr da sein, da
Uberbelegung

Sozialzentrum Lindenallee
Lindenallee 55, 45127 Essen
Tel. 0201 / 2664295-200
https://www.caritas-e.de/soziale-
dienste-
gefaehrdetenhilfe/sozialzentrum-
lindenallee.html

Die Beratungsstelle fiir Wohnungslose von Caritas und
Diakonie in der Lindenallee 55 in Essen hat von Mo. —Mi. von
8:00 Uhr bis 16:15 Uhr, Do. von 8:00 Uhr bis 13:00 Uhr und
Fr. von 8:00 Uhr bis 14.45 Uhr geoffnet.

Suppenkiiche:

Zurzeit kann die Suppenklche keine Mahlzeiten anbieten,
alternativ werden aber Verpflegungspakete ausgegeben.
Kleiderkammer

Die Essener Kleiderkammer im Sozialzentrum Lindenallee
versorgt Not leidende und bedirftige Menschen mit einer
Grundausstattung an Bekleidung.

Zusammengestellt vom Caritasverband fiir das Bistum Essen e.V.
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Sozialberatung und weiterfiihrende Hilfen:

Zentrale Beratungsstelle fiir wohnungslose Frauen und
Manner. Die personliche Betreuung umfasst Priifung und
Durchsetzung von Leistungsansprichen, Unterstitzung bei
Behordenangelegenheiten, psychosoziale Beratung und
Unterstitzung in seelischen Notlagen, Hilfe bei der
Schuldenregulierung und Unterstitzung bei der Wohnungs-
und Unterkunftssuche.

Tagesaufenthalt fir Wohnungslose
Maxstralle 54, 45127 Essen

Diakoniewerk Essen gemeinnultzige
Gefahrdetenhilfe GmbH & Caritas-
verband fir die Stadt Essen e.V.

Tel. 0201/2664 295 202

Tagesaufenthalt fir Wohnungslose an sieben Tagen pro
Woche zwischen 8 und 17 Uhr

Madglichkeit, in geschutzter Atmosphare zur Ruhe zu
kommen, bei Kaffee und Tee ins Gesprach kommen und
unter hygienischen Bedingungen zur Toilette gehen.
Beratung und Vermittlung in weiterfiihrende Angebote kann
vor Ort erfolgen.

Das auf das neue Angebot ausgerichtete Hygienekonzept
beinhaltet weitreichende SchutzmalRinahmen wie
regelmaRiges Liften, Desinfizierung der Hande und aller
genutzten Flachen, Moglichkeit zum kontaktlosen
Fiebermessen und die kostenlose Ausgabe von Mund-
Nasen-Bedeckungen.

Notlbernachtungsstelle flir Manner
LichtstralRe 1, 45127 Essen

Tel. abends: 0201/88 50 254
https://www.diakoniewerk-
essen.de/de/WWohnungslose%20und
%20Gef%C3%A4hrdete/\Wohnungslo

senberatung/Not%C3%BCbernachtu
ng/6,56.64

Die Notiibernachtung LichtstraBe in Essen bietet
wohnungslosen Madnnern ganzjahrig taglich ab 20 Uhr — von
Dezember bis Ende Februar ab 18 Uhr Ubernachtungsplatze
mit Duschmaoglichkeiten und Wertsachenaufbewahrung.

Notubernachtungsstelle fur Frauen
GrimbergstralRe. 22, 45307 Essen

Tel. tagstber 0177 3710462

Tel. abends 0201 88 50 254 (lber
das Telefon der
Notlbernachtungsstelle in der
Lichtstralie )

CSE gGmbH und Diakoniewerk
Essen gemeinnutzige
Gefahrdetenhilfe GmbH
https://www.diakoniewerk-
essen.de/de/WWohnungslose%20und
%20Gef%C3%A4hrdete/\WWohnungslo
senberatung/Not%C3%BCbernachtu

ng/6,56.64

Die Notiibernachtung Grimbergstrae in Essen bietet
wohnungslosen Frauen ganzjahrig taglich ab 18 Uhr
Ubernachtungsplatze mit Duschméglichkeiten und
Wertsachenaufbewahrung. Aufenthaltsbereich mit
Kochmadglichkeiten. Beratung und Vermittlung in
weiterfihrende Angebote.

Die Notlbernachtung muss um 8:30 Uhr verlassen werden.

Cafe Schlief3¢fach

Niederstr. 12-16, 45141 Essen
Tel.: 0201 / 319375-420
https://www.cse.ruhr/soziales-
gefaehrdetenhilfe/standort/3-cafe-
schliessfach/

Das Café Schliefl3fach ist ein niedrigschwelliges
Aufenthaltsangebot fiir drogenabhingige, sich
prostituierende und wohnungslose Madchen und
Frauen. Daruber hinaus wird das Angebot auch von Frauen
mit psychischen Erkrankungen und sozialen Problemen wie
Isolation und Armut genutzt. Das Café Schliel3fach bietet
diesen Frauen die Mdglichkeit mit Unterstitzung der
Sozialarbeiterinnen, ihre Situation zu betrachten und
Lésungsansatze zu finden.
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FairSorger Essen e. V
Hintereingang St. Gertrudkirche
Rottstralle, 45127 Essen

Tel. 0171 / 7727707 (kein Kaltetel.)
www.fairsorger-essen.de

Wegen der Coronaauflagen wird versucht, die Ausgabe und
damit die Verweildauer der Gaste madglichst kurz zu halten.
Versorgung dreimal pro Woche, montags, mittwochs und
freitags, abends ab 19:30 Uhr obdachloser und beddrftiger
Menschen mit Essen, Getranken und fur besondere Notfalle
Kleidung und Hygieneartikeln am Hintereingang der St.
Gertrudkirche.

Isomatten und Schlafsacke als erste Nothilfe haben wir jedes
Mal mit dabei. Beratung und Hilfen bei Behérdengangen aber
auch die Vermittlung zu den professionellen Anlaufstellen (z.
B. Sozialzentrum Lindenallee, Notschlafstelle Lichtstral3e)
Wir kooperieren mit dem DRK Borbeck und schicken die
Menschen, die sonst drauf3en schlafen, zum Kaltezelt des
DRK, das ab Temperaturen von unter 0 Grad gedffnet hat.
>>> |In welcher Form die Angebote rund um das Kaltezelt
stattfinden kdnnen, ist abhangig von der aktuellen
Corona-Lage <<<

Auch schlieRen wir uns mit den Streetworkern von "Essen
packt an!" kurz, um auf Notfélle aufmerksam zu machen.

Suchthilfe direkt gGmbH
Hoffnungstralle 24, 45127 Essen
Tel. 0201 / 8603-120

oder 0201 / 8603-124
https://www.suchthilfe-
direkt.de/angebote/krisencafe/

Krisencafé: Tagesaufenthalt fiir volljahrige
Konsumierende illegaler Drogen

Suchthilfe direkt gGmbH
Hoffnungstralie 24, 45127 Essen
Tel. 0201 /85 617-12

oder 0201 / 85 617-15
https://www.suchthilfe-
direkt.de/angebote/basis/

Anlaufstelle Basis: Anlaufpunkt und Aufenthaltsort fiir
Jugendliche, die sich an einem Leben auf der Stralle
orientieren

GSE

Mail asi@gse-essen.de
https://www.gse-
essen.de/wohnungslose/arztmobil/

Arztmobil: Medizinische Grundversorgung fiir Menschen
ohne festen Wohnsitz, Suchtkranke, Stralenkinder und
andere sozial schwacher gestellte Personen

Suchthilfe direkt gGmbH
Hoffnungstralie 24, 45127 Essen
Tel. 0201 / 8603-119 oder 8603-124
https://www.suchthilfe-
direkt.de/angebote/uebernachtung/

Integrationsangebot der Suchthilfe direkt:
Ubernachtungsangebot fiir wohnungslose,
drogenkonsumierende Menschen

DRK Warmezelt

Projektort:

Wolfsbankring 5a, 45355 Essen
Tel. 0201/ 22 22 22

0170 3747644

https://www.drk-
essen.de/angebote/besondere-
angebote/kaeltehilfe.html

Warmezelt in Borbeck fiir Menschen ohne festen Wohnsitz

>>> |In welcher Form die Angebote rund um das Kaltezelt
stattfinden kénnen, ist abhéngig von der aktuellen
Corona-Lage <<<

Sobald das Thermometer nachts Minusgrade zeigt, finden
Wohnungslose ab 21 Uhr Schutz im DRK-Warmezelt. Neben
einem warmen Schlafplatz wird auch fir die Verpflegung der
Ubernachtungsgaste gesorgt: Warme Suppe, Obst und
Getranke stehen zur Verfugung. Am Morgen gibt es
Friihstiick. Sogar duschen kénnen die Ubernachtungsgéste
in den Raumlichkeiten der Rotkreuz-Bereitschaft, was gerne
angenommen wird.

Hunde, die mitgebracht werden, dirfen sich nicht nur tber
den warmen Schlafplatz freuen, sondern auch Uber Futter.

Missionaries of Charity
Tel. 23 56 41

Missionaries of Charity (Indische Schwestern):
Suppenkiiche
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Rickenwind / CJD

Viehofer Platz 10

45127 Essen

Tel.: 0201 / 26973 609
info@rueckenwind-essen.de
https://www.rueckenwind-essen.de

Ruckenwind: Beratungs-und Hilfeangebote fiir
Jugendliche und junge Erwachsene

cse gGmbh; Diakoniewerk;
Suchthilfe direkt gGmbH

Tel. 2664 / 295 206
https://www.diakoniewerk-
essen.de/de/WWohnungslose%20und
%20Gef%C3%A4hrdete/\Wohnungslo
senberatung/6.56

Aufsuchende Arbeit/Streetwork : Streetwork im
Innenstadtbereich

Diakoniewerk

Aufnahmeheim Ahrfeldstralle
AhrfeldstralRe 73, 45136 Essen

Tel. 0201/8954 820
https://www.diakoniewerk-
essen.de/de/Jugend%20und%20Fa
milie/Aufnahmeheim/281.22

Aufnahmeheim Ahrfeldstrae: Jugendschutzstelle

GSE

Tel. 0201 / 8546-3801
https://www.gse-
essen.de/wohnungslose/wohnheim-
esternhovede/

Wohnheim Esternhovede: Besondere Wohnform fiir
alleinstehende wohnungslose und

von Wohnungslosigkeit bedrohte Manner mit besonderen
sozialen Schwierigkeiten

GSE

Tel. 0201 / 85463601
https://www.gse-
essen.de/wohnungslose/maennerhei
m-grabenstrasse/

Mannerheim GrabenstraBe: Besondere Wohnform fir
alleinstehende wohnungslose oder

von Wohnungslosigkeit bedrohte Manner mit besonderen
sozialen Schwierigkeiten

CVJM Sozialwerk

Tel. 0201 /82 137-0
https://cvimessen-
sozialwerk.de/gustav-heinemann-
haus/

Gustav-Heinemann-Haus: Unterkunft und Betreuung von
obdachlosen oder von Obdachlosigkeit bedrohten Menschen

Amt fur Soziales und Wohnen

Tel. 0201 /88 50124
https://www.essen.de/rathaus/aemter
/ordner 50/wohnungsnotfallhilfen/hilf
en_zur_erlangung von_ wohnraum.d
e.html

Wohnungsvermittlung fiir Menschen in prekaren
Lebenslagen

Amt fir Soziales und Wohnen

Tel. 0201 /88 50172
https://www.essen.de/rathaus/aemter
/ordner 50/wohnungsnotfallhilfen/wo
hnungsnotfallhilfen 1.de.html

Wohnungsnotfallpravention: Hilfen zum Erhalt von
Wohnraum (z.B. bei riickstandigen Mieten)

Amt fir Soziales und Wohnen

Tel. 0201 / 88 50259
https://www.essen.de/rathaus/aemter
Jordner 50/wohnungsnotfallhilfen/Unt
erbringung _in_staedischen Unterku
enften.de.html

Unterbringung bei akutem Wohnungsverlust

Essen packt an
Tel. 0151/20187787
https://www.essenpacktan.ruhr

Essen packt an: Unterstiitzung fiir bediirftige Menschen
im Innenstadtbereich

N2
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Gelsenkirchen

»Gelsenkirchen packt an - Warm
durch die Nacht”
info@gepa-wddn.de
https://www.facebook.com/groups/G
elsenkirchenpacktan.warmdurchdien
acht/

info@gepa-wddn.de
https://m.facebook.com/groups/Gelse
nkirchenpacktan.warmdurchdienacht/
Tel. 0176 / 830 753 98,

0176 / 830 753 99 oder

0152 /241 328 40

Coronabedingt werden zurzeit montags, mittwochs und
freitags um 20:00 Uhr am Hauptbahnhof Gelsenkirchen
Care-Pakete verteilt.

Was machen wir iiberhaupt?

Wir packen abends unseren Bollerwagen und ziehen
bestlickt mit Suppenterrinen, Kaffee und Tee, Obst und
ein paar SiBigkeiten und viel guter Laune los, um
Bediirftige und Obdachlose in der Gelsenkirchener
Innenstadt mit Essen zu versorgen, uns Sorgen und Note
anzuhdren, unsere "Freunde von der StralRe" mal mit
"warmen Worten" aufzubauen, mal die richtigen
Anlaufstellen zu benennen, manchmal auch einfach nur
zuzuhdren ohne etwas zu bewerten, in Frage zu stellen
oder gar zu schimpfen.

Gibt es noch mehr als was in den Bauch?

Im Rahmen unserer Mdglichkeiten versuchen wir auch,
warme Kleidung, Schuhe, Schlafsdcke und auch
Hygieneartikel bei Bedarf zur Verfligung zu stellen. Bei
Bedirftigen, die eine Wohnung haben, konnten wir auch
schon das ein oder andere Mdbelstiick in gute Hande
vermitteln.

Zentrale Fachstelle fir
Wohnungsnotfalle (ZFW)
Zeppelinallee 4

45879 Gelsenkirchen
Tel. (0209) 169-2569
zfw@gelsenkirchen.de

https://www.gelsenkirchen.de/de/sozi
ales/hilfen_in_not/wohnungsnotfaelle

/index.aspx

Die ZFW berat und unterstiitzt alle Personen, die aktuell
wohnungslos sind, denen Wohnungslosigkeit unmittelbar
droht oder die in unzumutbaren Verhaltnissen leben.

Caubbunker in GE-Schalke Nord
Stadt Gelsenkirchen
Manneribernachtungsheim
Caubstralle 28

45881 Gelsenkirchen (Schalke-
Nord)

Telefon +49 (209) 86157
Telefon +49 (209) 8007432

Mé&nneriibernachtungsheim

Offnungszeiten: taglich 12 bis 14 Uhr und 16:30 bis 22 Uhr
Die Einrichtung verfiigt Gber einen Aufenthaltsraum, eine
Teekliche und eine Sozialberatung. Die
Ubernachtungsgebiihr betréagt 4,50 Euro pro Tag. Fir
Sozialleistungsempfanger besteht die Mdglichkeit der
Kostenlbernahme durch das Integrationscenter fir Arbeit
bzw. das Referat Soziales der Stadt Gelsenkirchen.
Angeschlossen ist die medizinische Hilfe fur Wohnungslose
im Arzt Mobil Gelsenkirchen e.V. (Telefon 165-6979).

Referat Soziales der Stadt
Gelsenkirchen

Montag bis Freitag:
Telefon (0209) 169-2150
Samstag und Sonntag:
Telefon (0209) 86157

Fir wohnungslose Frauen stehen geeignete
Ubernachtungsmaglichkeiten gegen eine Gebiihr von 4,50
€ pro Nacht zur Verfligung.

Die Vermittlung erfolgt durch die Zentrale Fachstelle fiir
Wohnungsnotfalle ZFW (Tel. 0209 169-21 50) sowie den
Caritasverband (Tel. 0209 20 14 02) oder am Wochenende
Uber das Mannerubernachtungsheim (Tel. 0209 86 157)

Zusammengestellt vom Caritasverband fiir das Bistum Essen e.V.
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Arzt Mobil Gelsenkirchen e.V.
Caubstr. 28
45881 Gelsenkirchen

Tel: 0209 / 165 69 79
Fax: 0209/ 361 13 15

willkommen@arztmobil-
gelsenkirchen.de
www.arztmobil-gelsenkirchen.de

Medizinische Hilfe fiir Wohnungslose
Drogentherapeutische Ambulanz
Psychosoziale Begleitung (PSB)

Streetwork (Kooperationsprojekt mit dem Caritasverband
Gelsenkirchen),
Mobil: 0176 / 830 753 98; 0176 / 830 753 99

Sprechzeiten:

Montag-Mittwoch: 13.30 - 15.00 Uhr
Donnerstag: 13.30 - 18.00 Uhr
Freitag: 09.00 - 10.30 Uhr

Caritasverband fir die Stadt
Gelsenkirchen e.V.

Beratungs- und Begegnungsstatte
Wilhelm-Sternemann-Haus
Husemannstralle 52

45879 Gelsenkirchen (Altstadt)
Telefon +49 (209) 201402

Fachberatungs- und Begegnungsstatte der
Wohnungslosenhilfe.

Wohnungslose Menschen oder von Wohnungslosigkeit
bedrohte Menschen kdénnen sich aufwarmen.

Fruhstiicksmahlzeit und ein warmes Mittagessen sind
jeweils zwischen 09.00 Uhr und 10.30 Uhr und um 12.00
Uhr zu bekommen.

Die Kleiderkammer ist dienstags und donnerstags von
09.00 Uhr — 10.30 Uhr und in Notfallen gedffnet. Sie bietet
Hilfen wie Zelte, Isomatten, warme Kleidung, Isokannen,
Schuhe, Schlafsacke.

Nach Absprache ist auch das Duschen und das Waschen
der Kleidung maoglich.

Sozialberatung findet in der Zeit von Mo — Fr. 9 bis 14 Uhr
statt.

Caritasverband fir die Stadt
Gelsenkirchen e.V.

Beratungs- und Begegnungsstatte
Das WeiRRe Haus

Hochstralle 80

45894 Gelsenkirchen (Buer)
Telefon +49 (209) 349274

Kontakt-/Beratungsstelle fiir wohnungslose Menschen
& niedrigschwelliges Angebot fiir Menschen in Not.
Neben der Beratung und Vermittlung in andere
Hilfesysteme, kdnnen die Besucher im Tagesaufenthalt
frihstiicken, Mittag essen, Wasche waschen, duschen,
die Kleiderkammer nutzen, eine Kaltehilfe bekommen und
in einem SchlieRfach persénliche Sachen aufbewahren.
Weiterhin kann eine postalische Adresse eingerichtet
werden. Das WeilRe Haus ist ganzjahrig geoffnet.

Mo.- Fr. 09.00 — 14.00 Uhr
Sa.- So.- und Feiertags 10.00-13.00 Uhr

Regenbogenhaus

Auf dem Schollbruch 47c
45899 Gelsenkirchen
Tel. 0209 51 33 48

Diakoniewerk &
Katholische/Evangelische
Kirchengemeinden Gelsenkirchen-
Horst

Mittagstisch: Mahlzeiten / Lunchpaket-Ausgabe
Duschmoglichkeiten
Moglichkeit, Wasche zu waschen

Mittags geoffnet
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Gladbeck

Notschlafstelle der Stadt Gladbeck
An der Boy 14, 45964 Gladbeck
Kontakt

Amt fur Soziales und Wohnen
Wilhelmstr.8, 45964 Gladbeck

Tel.: 02043 / 99 2601
Offnungszeiten:

Mo. — Do. 08:30 — 15:30 Uhr / Fr.
08:30 — 12:00 Uhr

Polizeiwache Gladbeck
Jovyplatz 6, 45964 Gladbeck
Tel.: 02043 / 6950

Notschlafstelle der Stadt Gladbeck

Benétigt wird ein Ubernachtungsschein der beim Amt fiir
Soziales und Wohnen erhaltlich ist. Tagslber ist ein
Aufenthalt dort nicht mdglich. Sollte das Amt fur Soziales
und Wohnen geschlossen haben, muss man sich an die
Dienststelle der Polizei wenden, dort ist ein Schlussel
hinterlegt.

Dies Angebot gilt fir Manner und Frauen.

Tiere sind dort nicht erlaubt.

Caritasverband Gladbeck e.V.
Humboldtstr.4, 45964 Gladbeck
Tel.: 02043 / 681735

Beratungsstelle fir alleinstehende wohnungslose Frauen
und Manner

Die Beratungsstelle bietet wahrend der Offnungszeiten
Frihstiick und Mittagessen an.

Es besteht die Mdglichkeit des Duschens und der
Waschereinigung.

Die Kleiderkammer ist mit sauberen gebrauchten
Bekleidungsstlicken gut sortiert.

Offnungszeiten: Mo. — Fr. 08:30 — 14:00 Uhr , sowie nach
Vereinbarung

Ludenscheid

Im Martinushaus - Beratungsstelle
fur Menschen in besonderen
sozialen Schwierigkeiten/
Tagesaufenthalt Graf-von-Galen-Str.
6, 58509 Ludenscheid

Anmeldung zum Mittagsessen

Tel. 023 51 - 905 035

https://caritas-
luedenscheid.de/menschen besonde
re lebenslage/menschen ohne woh
nung/tagesaufenthalt/ und
https://caritas-
luedenscheid.de/menschen besonde
re lebenslage/menschen ohne woh
nung/beratungsstelle/

Die Beratungsstelle fir Menschen in besonderen sozialen
Schwierigkeiten bzw. der Tagesaufenthalt sind
Anlaufstellen flir Menschen, die auf der Stral3e leben.
Diese beiden Institutionen haben auch zwischen
Weihnachten und Neujahr wie gewohnt geoffnet (von 7-18
Uhr).

An Weihnachten sowie an Neujahr gibt es dort die
Madglichkeit zu Essen und zusammen Zeit zu verbringen.
Menschen, die dorthin kommen, kann von dort ausgeholfen
werden und ein Schlafplatz vermittelt werden.

Im Tagesaufenthalt gibt es warme Mahlzeiten, eine
Waschmaschine, einen Waschetrockner und eine
Dusche. Diese Dinge kénnen wéahrend der Offnungszeiten
problemlos genutzt werden.

Stadt Lidenscheid,

Fachdienst offentliche Sicherheit und
Ordnung

Tel.: 02351/17-2562

AuRerhalb der Dienstzeiten, Kontakt
uber die Kreisleitstelle unter

Tel.: 02351/ 10650

https://www.luedenscheid.de/buerger
service/produkte/32/pr265.php

https://www.luedenscheid.de/buerger
/gesundheit und soziales/Flyer 4 s
eitig.pdf

Notschlafstellen fiir Obdachlose
Das Ordnungsamt der Stadt Lidenscheid bietet fir jeden
Obdachlosen eine Notschlafstelle an.

Zusammengestellt vom Caritasverband fiir das Bistum Essen e.V.
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Milheim

Stadt Milheim an der Ruhr
Sozialamt, Zentrale
Wohnungsfachstelle
Ruhrstr. 1, 45468 Milheim
Tel. (0208) 455 3543 und

(0208) 455 5406
https://www.muelheim-ruhr.de/
Erreichbar Mo-Fr 8.00 - 12.30 Uhr

und

Diakonisches Werk
Kanalstralte 9
45479 Mulheim an der Ruhr Tel.
0208/997593 oder
Mobil 0170/4737675
http://www.diakonie-muelheim.de/
Erreichbar Mo-Fr 7.30 - 15.30 Uhr

AuBerhalb dieser Offnungszeiten ist
die Polizeiwache, Von-Bock-Str. 50,
45468 Milheim/Ruhr behilflich.

Notschlafstellen der Stadt Miilheim an der Ruhr
Kurzfristig zugangige Unterkiinfte fiir wohnungslose
Menschen in Kooperation mit der Stadt Miilheim

fliir Manner: Kanalstr. 7-9, 45479 Milheim an der Ruhr
fur Frauen: 45476 Milheim an der Ruhr — Styrum

Fiir die Nutzung der Notschlafstellen ist ein
Ubernachtungsschein der Zentralen
Wohnungsfachstelle erforderlich.

Die Notschlafstellen sind ausschlieRlich zum Ubernachten
geoffnet; tagsiber sind sie geschlossen.

Tiere sind dort nicht erlaubt.

Offnungszeiten: Mo - Fr 12.00 - 08.30 Uhr, am
Wochenende durchgangig gedffnet.

Diakonisches Werk im

Evangel. Kirchenkreis an der Ruhr
Auerstralte 47 - 49

45468 Milheim an der Ruhr

Tel.: (0208) 30245-0

E-Mail: agh@diakonie-muelheim.de

Zentrale Beratungsstelle, Ambulante Gefahrdetenhilfe
Sprechzeiten:

montags bis freitags: 9 - 12.30 und 14 - 16 Uhr

und nach Vereinbarung

Diakonisches Werk

Auerstralie 49

45468 Mulheim an der Ruhr

Tel. 0208/30245-21
http://www.diakonie-muelheim.de/

Tagesaufenthalt "Teestube"

Offnungszeiten aktuell: Mo - Fr 08.00 - 15.00 Uhr
Frihstick und Mittagessen, angeschlossene
Hygienestation mit Duschmaglichkeit, Moglichkeit, Wasche
zu waschen und Kleiderkammer

Diakonisches Werk

Auerstralie 49

45468 Mulheim an der Ruhr

Tel. 0208/30245-28 oder

mobil 0170/2206213
http://www.diakonie-muelheim.de/

Streetwork
Regelmafige Begehung des Stadtgebietes

Solidaritat in Milheim
Herr Sascha Prandstetter
0163/1427234
www.si-mh.de

Essensausgabe und warme Getréanke sowie
Schlafsacke, Iso-Matten und Bekleidung
taglich um 18:30 am Milheim Hauptbahnhof
(Haupteingang), ferner Wohnungsvermittlung.

Oberhausen

Carl-Sonnenschein-Haus
Bebelstralte 205, 46049 Oberhausen
Empfang (rund um die Uhr besetzt):
0208-940470

www.caritas-
oberhausen.de/wohnungslosigkeit

Stationare Facheinrichtung der Wohnungslosenhilfe gemaf
§§ 67-69 SGB XIlI fir 80 Personen (72 Manner und 8
Frauen) / Hilfe zur Selbsthilfe / tagesstrukturierende
Angebote / Vollversorgung / Aufnahme in die Einrichtung ist
rund um die Uhr moglich / aktuell freie Kapazitaten / in den
Wintermonaten besteht zudem Kalte- und
Erfrierungsschutz, das heif3t ein Aufenthalt im Warmen Uber
Nacht wird garantiert (selbst bei voller Auslastung). Sobald
die Temperaturen sinken, ist das Carl-Sonnenschein im
Rahmen des Erfrierungsschutzes angewiesen, zu
Uhrzeiten wo eine Vermittlung in eine andere passende
Einrichtung nicht moglich ist, alle Personen in unsere
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Einrichtung fiir eine Nacht aufzunehmen. Dies betrifft
auch madgliche Ex-Bewohner, die via Hausverbot oder
Aufnahmestopp eigentlich von einer Aufnahme aktuell
ausgeschlossen sind. Die gegenwartig kalte Wetterlage
veranlasst uns dazu, niemanden aus der Einrichtung
wegzuschicken, sondern ihm Einlass zu gewahren.

Gleis 51 - Caritas am Bahnhof
Mulheimer Stral3e 111

46045 Oberhausen

Telefon: 0208 / 30717791
www.caritas-oberhausen.de/qgleis51

Aufgrund des Corona-Lockdowns muss das Gleis 51 bis
Januar 2021 schlieRen. Es wird aber von 12-14 Uhr ein
einfaches und kostengiinstiges Mittagessen zum
Mitnehmen angeboten.

Vorbestellung am Vortag unter Telefon 0208.30717791
Das vorbestellte Essen wird Uber das Fenster am
Hinterausgang ausgegeben.

Solidaritat in Oberhausen
Herr Sascha Prandstetter
0163/1427234
www.si-ob.de

Essensausgabe und warme Getréanke sowie
Schlafsacke, Iso-Matten und Bekleidung
Mo, Di, Do, Fr, So um 18:30 am Oberhausener
Hauptbahnhof (Haupteingang) ,ferner
Wohnungsvermittlung.

N 72
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