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02.10.2026 09:00 Uhr - 16:30 Uhr
Im Dialog bleiben — Einfuhlsame Gesprachsfiuhrung mit Eltern in
belastenden Situationen.

Padagogische Fachkrafte erleben im Alltag haufig als Erste, wenn Kinder in der Kita
mit ihrem Verhalten auffallen oder sich in ihrer Entwicklung Besonderheiten zeigen.
Gerade bei (drohenden) Behinderungen oder Entwicklungsverzogerungen stehen
Fachkrafte dann vor der anspruchsvollen Aufgabe, ihre Beobachtungen
verantwortungsvoll anzusprechen und Eltern einfihlsam zu begleiten.

Solche Gesprache sind oft emotional aufgeladen. Eltern reagieren mdglicherweise
mit Sorge, Unsicherheit, Abwehr oder Schuldgefuhlen. Umso wichtiger ist eine
professionelle, empathische und ressourcenorientierte Gesprachsflhrung, die Eltern
in ihrer individuellen Lebenssituation wahrnimmt und starkt.

Lernergebnisse:
Sie erweitern ihre kommunikativen Kompetenzen, um ...

¢ Eltern sensibel auf Entwicklungsauffalligkeiten anzusprechen,

¢ unterschiedliche Wahrnehmungen konstruktiv zu besprechen,

¢ belastende Lebenssituationen empathisch zu begleiten,

e auf Abwehr, Kritik und Schuldzuweisungen professionell zu reagieren,
e Gesprache I6sungs- und ressourcenorientiert zu gestalten.

Sie lernen, in herausfordernden Elterngesprachen fachlich souveran, klar und
zugleich wertschatzend zu agieren.

Methoden:

Vortrag/Prasentation, Gesprach/Diskussion, praktische Ubungen, Arbeit in
Kleingruppen.

Hinweis:

Diese Veranstaltung findet statt in Kooperation mit der Kath. Erwachsenen- und
Familienbildung im Bistum Essen gGmbH

Zielgruppe:
Padagogische Fachkrafte in Kitas.



Termin:
02.10.2026 09:00 Uhr - 16:30 Uhr

Kosten:
210,00 € bzw. 190,00 € fur Mitarbeiter*innen in Einrichtungen und Diensten der
Caritas.

Veranstaltungsort:

Caritasverband flir das Bistum Essen e.V.
Am Porscheplatz 1

45127 Essen

www.caritas-essen.de

Referent(inn)en:
Annika Hering

Ansprechpartner:
Lisa Schubert (lisa.schubert@caritas-essen.de, +49 (201) 81028516)
Daniel Holzem (daniel.holzem@caritas-essen.de, +49 (201) 81028518)

Veranstalter:
Caritasverband fur das Bistum Essen e.V.
Kath. Erwachsenen- und Familienbildung im Bistum Essen gGmbH.

Veranstaltungsnummer:
09.012.26



